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Nr sprawy ZP/1/2020

Zalacznik nr 3 do Instrukcji dla Wykonawcow

Opis przedmiotu zamowienia

1. Nazwa zamoOwienia:
»Organizacja cyklu wyjazdéw doskonalacych umiejetnosci osob sprawujacych
piecze zastepcza projekcie '""Dorostosé, samodzielno$¢, rodzina”

2. Uwagi ogolne:

1)  Pojecie godzina dydaktyczna dla wszystkich zadan oznacza jednostke czasu rowng 45
minut.

2)  Wszystkie materiaty szkoleniowe, listy poswiadczajace obecno$¢ i korzystanie ze
swiadczen, dzienniki zaj¢¢, pozostata dokumentacja rozliczeniowa kazdego z zadan
zostanie oznakowana przez Wykonawce zgodnie z aktualnymi wytycznymi w zakresie
informacji i promocji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego;

3) W wypadku gdy na jakimkolwiek dokumencie wymagane jest poswiadczenie osoby
nieletniej za osobe te poswiadczenia dokonuje jedno z rodzicéw zastepczych lub/i
opiekundéw prawnych.

4)  Zamawiajacy zapewnia sale dla uczestnikow;

5)  Wykonawca zapewnia wyposazenie sal szkoleniowych w rzutnik, ekran, flipchart i
papier do flipcharta;

6)  Wykonawca zapewnia:

7)  Wykonawca zapewnia treneréw z kompetencjami do prowadzenia zaje¢ wiasciwych dla
danej tematyki zajec;

8) Wykonawca wystawia uczestnikom szkolenia zaswiadczenia/certyfikaty o ukonczeniu
kazdego wyjazdu;

9) Wykonawca przeprowadza ewaluacje¢ szkolen — dokonuje oceny szkolen za pomoca
ankiet ewaluacyjnych;

10) Wykonawca oznakuje pomieszczenia, w ktorych beda odbywaly si¢ zajecia zgodnie z
aktualnymi wytycznymi w zakresie informacji i promocji Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Zachodniopomorskiego;

11) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonywania kontroli realizacji zamoéwienia, a
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia udzialu w zajeciach osobom wskazanym
przez Zamawiajacego do przeprowadzenia kontroli realizacji przedmiotu zaméwienia.

12) Wykonawca zapewnia materialy dydaktyczne (co najmniej teczka /segregator
szkoleniowy notatnik / papier do notowania, dlugopis) - 1 komplet dla uczestnika oraz
materiaty pomocnicze do prowadzenia zaj¢c;

13) Charakterystyka grupy:

Liczba Uczestnikéw Projektu (osoby doroste, w wigkszosci dziadkowie, petnigcy rolg
rodzicow zastepczych): maksymalnie 30 oséb.

Laczna liczba dzieci przebywajacych w pieczy zastgpczej: maksymalnie 35 osob w
tym:

a)  dzieci w wieku od 4 do 10 roku zycia (max. 9 dzieci);

b)  dzieci w wieku od 11 do 18 roku zycia (max 26 dzieci).

14) Wykonawca zapewni ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkow (polisa
NNW) dla uczestnikow;
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15) Wykonawca w terminie do 7 dni od zakonczenia kazdego wyjazdu przygotuje i
przedlozy Zamawiajgcemu dokumentacje realizacji ustugi obejmujgca raport z realizacji
ushugi szkoleniowej, listy obecnosci, listy potwierdzajace odbior materialow
szkoleniowych, listy potwierdzajace odbior certyfikatow i kopie certyfikatow, listy
potwierdzajace korzystanie ze §wiadczen wiasciwych dla danej jednostki szkoleniowej
oraz dziennik zaje¢;

3. Szczegély dotyczace organizacji wyjazdow:

1) W wyjazdach uczestniczy¢ beda uczestniczyé rodziny zastgpcze (osoby doroste wraz z
dzie¢mi).

2) We wszystkich wyjazdach w charakterze obserwatora wezmie udziat jednego pracownika
Zamawiajacego, ktorym wykonawca zapewni transport, wyzywienie i zakwaterowanie w
pokoju jednoosobowym oraz umozliwi udzial realizowanym programie wspolnie z
Uczestnikami Projektu.

3) Celem ustugi jest zdobycie i rozwdj przez Uczestnikow Projektu umieje¢tnosci i
kompetencji spotecznych dotyczacych prowadzenia rodzin zastepczych.

4) Terminy i miejsca realizacji wyjazdow:

a) wyjazd nr 1 w okresie od 28.02.2020 do 01.03.2020 - miejscowos$¢ w pasie
nadmorskim w wojewddztwie zachodniopomorskim;

b) wyjazd nr 2 w okresie od 20.03.2020 do 22.03.2020 - miejscowos¢ na terenie Pojezierza
Drawskiego;

c) wyjazd nr 3 w okresie od 24.04.2020 do 26.04.2020 - Poznan.

4. Program pobytu:
Wykonawca zobowigzany jest do opracowania szczegotowego harmonogramu wyjazdu
(ZALACZNIK DO OFERTY), uwzgledniajac ponizsze wytyczne.

|. Zajecia edukacyjne:

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji programu wyjazdu zgodnie ponizszymi
harmonogramami:

A.WYJAZD NR 1 W OKRESIE OD 28.02.2020 DO 01.03.2020 - MIEJSCOWOSC
W PASIE NADMORSKIM W WOJEWODZTWIE ZACHODNIOPOMORSKIM

Dzien I
15.00 wyjazd z Polic
18.30 zakwaterowanie w o$rodku/hotelu
uroczysta kolacja + zajecia integracyjne + spotkanie
19.00 organizacyjne
Dzien 11
8.00-9.00 |Sniadanie
9.00 - 14.00 |zajecia
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14.00 - 15.00 |obiad
15.00 - 19.00 |zajecia

uroczysta  kolacja  polagczona z  zajeciami
19.00 - 21.00 |integracyjnymi

Dzien 111

8.00 - 9.00 $niadanie

10.00 - 12.00 |zajecia integracyjne

13.00 - 14.00 |obiad, wykwaterowanie, powrdt do Polic

1) Program wyjazdu nr 1 dotyczy podnoszenia kompetencji rodzicielskich o0sob
prowadzacych rodziny zastepcze w nastgpujacych obszarach:

a) trening interpersonalny — wzmocnienie samooceny Uczestnikéw Projektu;
b) rola dziadkéw w petnieniu funkcji rodzica zastgpczego spokrewnionego.

2) Zajecia nalezy zorganizowaé w dwoch grupach.

3) Po zakonczonych =zajeciach nalezy przeprowadzi¢ test potwierdzajacy nabyte
kompetencje 1 umiejetnosci, ktory bedzie podstawa do wydania zaswiadczen
(zaswiadczenia musza zawiera¢ oceng poziomu wiedzy Uczestnika).

4) Podczas zaj¢é grupowych, ktore sa skierowane dla 0sob dorostych, dzieci muszg mie¢
zapewniong opieke. W tym czasie nalezy zorganizowaé zajecia integracyjne z
elementami programu psychoedukacyjnego, ktorych celem bedzie poprawa relacji w
grupie rowiesniczej

5) Zajecia nalezy zorganizowaé w trzech grupach:

a. dla dzieci w wieku od 4 do 10 roku zycia (max. 9 dzieci) - jedna grupa;
b. dla dzieci w wieku od 11 do 18 roku zycia (max 26 dzieci) - dwie grupy.

6) Do zapewnienia opieki nad dzie¢mi niezbednych bedzie 3 opiekunéw.

7) W trakcie organizacji zaj¢¢ nalez zapewnic:

a) napoje (kawa, herbata, soki, woda) drobny pocze¢stunek typu: zdrowe przekaski,
owaoce, kanapki;

b) odpowiednie wyposazenie sal (dywan, maty, miejsce do odpoczynku);

c) artykuly papiernicze (kredki, bloki, farby, plastelina itp.);

d) zabawki/artykuly edukacyjne (piasek kinetyczny, duze kolorowanki do
przyklejenia na podioge, chusta animacyjna, tunel, ksigzeczki, klocki,
kolorowanki, itp.);

e) art. higieniczne (nawilzane chusteczki, chusteczki jednorazowe).

B. WYJAZD NR 2 W OKRESIE OD 20.03.2020 DO 22.03.2020 - MIEJSCOWOSC
NA TERENIE POJEZIERZA DRAWSKIEGO

Dzien I
15.00 wyjazd z Polic
18.30 zakwaterowanie w osrodku/hotelu
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uroczysta kolacja + zajecia integracyjne + spotkanie
19.00 organiazcyjne

Dzien 11

8.00 - 9.00 $niadanie

9.00 - 14.00 |zajecia
14.00 - 15.00 |obiad
15.00 - 19.00 |zajecia

uroczysta kolacja potaczona z zajeciami
19.00 - 21.00 |integracyjnymi

Dzien I1I

8.00 - 9.00 $niadanie

10.00 - 12.00 |zajecia integracyjne

13.00 - 14.00 |obiad, wykwaterowanie, powrdt do Polic

1) Program wyjazdu nr 2 dotyczy podnoszenia kompetencji rodzicielskich o0sob
prowadzacych rodziny zastepcze w nastgpujacych obszarach:

a) rozwijanie umiejetnosci  rozwigzywania  trudno$ci  wychowawczych
pojawiajacych si¢ w relacjach z dzie¢mi,

b) rozwijanie umiejetnosci rozwigzywania konfliktow w rodzinie.

2) Zajecia nalezy zorganizowaé w dwoch grupach.

3) Po zakonczonych =zajeciach nalezy przeprowadzi¢ test potwierdzajacy nabyte
kompetencje 1 umiejetnosci, ktory bedzie podstawg do wydania zaswiadczen
(zaswiadczenia musza zawiera¢ oceng poziomu wiedzy Uczestnika).

4) Podczas zaje¢ grupowych, ktore sa skierowane dla osob dorostych, dzieci muszg miec
zapewniona opieke. W tym czasie nalezy zorganizowa¢ zaj¢cia integracyjne z
elementami programu psychoedukacyjnego, ktérych celem bedzie poprawa relacji w
grupie rowiesniczej

5) Zajecia nalezy zorganizowaé w trzech grupach:

a) dla dzieci w wieku od 4 do 10 roku zycia (max. 9 dzieci) - jedna grupa;

b) dla dzieci w wieku od 11 do 18 roku zycia (max 26 dzieci) - dwie grupy.

6) Do zapewnienia opieki nad dzie¢mi niezbednych bedzie 3 opiekundw.

7) W trakcie organizacji zaje¢ nalez zapewnic:

a) napoje (kawa, herbata, soki, woda) drobny poczestunek typu: zdrowe
przekaski, owoce, kanapki;

b) odpowiednie wyposazenie sal (dywan, maty, miejsce do odpoczynku);

c) artykuly papiernicze (kredki, bloki, farby, plastelina itp.);

d) zabawki/artykuly edukacyjne (piasek kinetyczny, duze kolorowanki do
przyklejenia na podloge, chusta animacyjna, tunel, ksigzeczki, klocki,
kolorowanki, itp.);

e) art. higieniczne (nawilzane chusteczki, chusteczki jednorazowe).
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C. WYJAZD NR 3 W OKRESIE OD 24.04.2020 DO 26.04.2020 - POZNAN.

Dzien I

15.00 wyjazd z Polic

19.00 zakwaterowanie w osrodku/hotelu w Poznaniu
uroczysta kolacja + zajecia integracyjne + spotkanie

20.00 organiazcyjne

Dzien 11

8.00 - 9.00 $niadanie

9.00 - 14.00 |zajecia

14.00 - 15.00 |obiad w restauracji w centrum Poznania

15.00 - 19.00 |zajecia

uroczysta kolacja potaczona z zajeciami
19.00 - 21.00 |integracyjnymi

Dzien I11

8.00-9.00 $niadanie

10.00 - 12.00 | zajecia integracyjne

13.00 - 14.00 |obiad, wykwaterowanie, powrdt do Polic

1) Program wyjazdu nr 3 dotyczy podnoszenia kompetencji rodzicielskich o0sob
prowadzacych rodziny zastepcze w nastgpujacych obszarach:

a) rozwijanie umiej¢tnosci  kontaktowania si¢ z dziemi — poznanie barier
komunikacyjnych i sposobow ich eliminowania,

2) Program nalezy zrealizowa¢ w formie atrakcyjnego dla Uczestnikow i dzieci treningu,
gier 1 zabaw, ktore beda odbywaty si¢ w miejscach lub instytucjach historycznych i
kulturalnych Poznania (np. w centrach kultury, muzeach itp.).

3) Zajecia nalezy zorganizowa¢ w jednej grupie. W zajeciach wezma udziat osoby
doroste, jak 1 dzieci.

4) Po zakonczonych =zajeciach nalezy przeprowadzi¢ test potwierdzajacy nabyte
kompetencje 1 umiejetnosci, ktory bedzie podstawg do wydania zaswiadczen
(zaswiadczenia musza zawiera¢ oceng poziomu wiedzy Uczestnika).

5) Wykonawca ponosi koszty biletow wstgpu do obiektow 1 innych atrakcji
turystycznych przewidzianych w programie wycieczek oraz koszty przejazdu grupy w
trakcie pobytu.

6) W trakcie zaje¢ zaplanowanych na drugi dzien wyjazdu, Wykonawca jest
zobowigzany do zapewnienia dwudaniowego obiadu w restauracji w centrum
Poznania.
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7) W celu zapewnienia uczestnikom zajg¢ o charakterze integracyjnym Wykonawca
powinien wykaza¢ si¢ przygotowaniem programu (program powinien zostaé
dotaczony do oferty).

8) Do zapewnienia opieki nad dzie¢mi niezbednych bedzie 3 opiekundw.

Il. Zajecia integracyjne:

1) Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia aktywnego spedzania czasu przez
uczestnikow w tym organizacji dwéch uroczystych kolacji integracyjnych podczas
kazdego wyjazdu.

2) Zamawiajacy nie przewiduje w programach czasu wolnego dla Uczestnikow.
Opracowujac program Wykonawca musi zapewni¢ organizacj¢ poszczegdlnych
elementow zaje¢ w taki sposob, by Uczestnicy zawsze przebywali pod opiekg kadry
wyjazdu 1 jednoczes$nie spedzali czas aktywnie, realizujac cele wyjazdu.

5. Kadra:

1) Program musi zosta¢ zrealizowany przez:

a) minimum dwie osoby prowadzace zajecia edukacyjne (kazda osoba pracuje z
wlasng podgrupa) posiadajacych odpowiednie kwalifikacje zawodowe oraz
minimum czteroletnie dos§wiadczenie w pracy.

b) Wymagana jest obecnos¢ jednego opiekuna wyjazdu, posiadajacego
odpowiednie kwalifikacje zawodowe (tzn. ukonczone studia wyzsze w zakresie
turystyki lub ukonczone studia wyzsze humanistyczne oraz studia podyplomowe z
turystyki) oraz minimum dwuletnie doswiadczenie w pracy z mtodziezg.

c) Wymagane jest zatrudnienie trzech opiekunéw dla dzieci, posiadajacych
odpowiednie kwalifikacje zawodowe (tzn. ukonczone studia wyzsze w zakresie
pedagogiki lub ukonczone studia wyzsze humanistyczne oraz studia
podyplomowe z pedagogiki oraz minimum dwuletnie do$§wiadczenie w pracy z
dzie¢mi oraz mlodzieza

2) Zamawiajacy zastrzega sobie, iz wymieniony powyzej personel nie moze lgczyé
stanowisk.

6. Transport:

1) Wykonawca zapewni transport uczestnikom wyjazdu z Polic (Wykonawca
zobowigzany jest do zaplanowania trasy przejazdu uwzgledniajac dodatkowy
przystanek w Przectawiu) z miejsca wskazanego przez Zamawiajacego do miejsca
organizacji wyjazdu 1 z powrotem przez firm¢ przewozowa co najmniej jednym
autokarem, zgodnie z obowigzujacymi przepisami dot. przewozu osob.

2) Autokary nie moga by¢ starsze niz 8-letnie.

3) Wykonawca zapewnia sprawdzenie stanu technicznego autokarow przez policje w
dniu wyjazdu (z Polic 1 z miejsca zakwaterowania), a kierowca musi uzyska¢ protokot
dopuszczenia pojazdu 1 kierowcy do przewozu osob. Przewoznik powinien posiadac
wymagane przepisami dokumenty m.in. licencj¢ przewoznika oraz zobowigza¢ si¢ do:
a) podstawienia autokaru sprawnego technicznie, posiadajagcego pelng

dokumentacje gwarantujaca jego przejazd na trasie okreslonej w umowie zgodnie
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z przepisami obowigzujagcymi w Polsce, a takze posiadaé odpowiednie
ubezpieczenie,

b) podstawienia autokaru w wyznaczonym miejscu i czasie, w stanie czystym,
zarOwWno na zewnatrz jak i wewnatrz oraz do dbania o czysto$¢ autokaru podczas
podrézy.

Wykonawca zapewni kazdemu uczestnikowi w trakcie przejazdu w obie strony

prowiant sktadajacy si¢ co najmniej z 1 butelki soku owocowego 0,51, ciastka, butki

lub pieczywa cukierniczego.

7. Zakwaterowanie:

1)

2)

3)

4)

5)
6)

Przedmiot zamowienia nalezy zrealizowa¢ w o$rodku wypoczynkowym lub hotelu o

standardzie trzech gwiazdek (zamawiajacy nie wymaga, aby obiekt mial nadang

kategoryzacje minimum trzech gwiazdek). Nie dopuszcza si¢ organizacji wyjazdu

w osrodkach kolonijnych. Zamawiajacy uzna, iz zaoferowany osrodek/hotel spetnia

standard minimum trzech gwiazdek w przypadku zapewnienia warunkow okreslonych

w ust. 2, 3, 4, 5, 6 ponize;j.

Przedmiot zaméwienia powinien by¢ zrealizowany w osrodku/hotelu spetniajagcym co

najmniej ponizsze wymagania:

a) budynek murowany,

b) wiasna kuchnia i stoldwka/restauracja na miejscu, umozliwiajace zorganizowanie
zajet,

C) minimum cztery sale szkoleniowe (wymog dotyczy wyjazdow nr 1 i 2),

d) ogrzewanie catoroczne,

e) sala $wietlicowa mogaca pomiesci¢ wszystkich uczestnikow wyjazdu dostgpna
dla uczestnikow przez caly okres realizacji ustugi,

f) miejsca noclegowe, sala §wietlicowa, restauracja/stotowka musza znajdowac sig
w jednym budynku ogrzewanym, catorocznym,

g) toalety do dyspozycji gosci takze w czesci ogdlnodostepne;j.

Uczestnicy muszg zosta¢ zakwaterowani w pokojach dwuosobowych, trzyosobowych

lub czteroosobowych ogrzewanych. Kazdy z pokoi musi posiada¢ wlasng lazienke

wyposazong w toalete, wanne lub prysznic, lustro, kosz na $mieci; pokd; musi byc

wyposazony w tozka (nie dopuszcza si¢ dostawek w postaci 16zek polowych), szafki

nocne lub stolik, lampki nocne, dostep do co najmniej jednego wolnego gniazdka

elektrycznego, szafe lub wneke garderobiang, TV, lustro, krzesta. W pokojach musi

znajdowa¢ wyktadzina podtogowa na calej powierzchni albo dywan lub dywaniki przy

tozkach, firany, zaluzje lub rolety.

W pokojach do dyspozycji uczestnikéw musi zosta¢ zapewniony komplet recznikow,

kubkoéw 1 szklanek.

Uczestnicy muszg mie¢ mozliwo$¢ skorzystania z czajnika elektrycznego.

Zamawiajacy nie dopuszcza realizacji ustugi w obiekcie, w ktérym prowadzone sg

prace remontowe.

8. Opieka medyczna i ubezpieczenie NNW:

1)

Wykonawca zapewnia calodobowa opieke pielegniarska w razie potrzeby oraz
zapewnieni w koniecznych przypadkach opieke lekarska polegajaca na wezwaniu
lekarza do os$rodka lub dowiezieniu i1 odwiezieniu uczestnika wyjazdu do
przychodni/szpitala bezptatnym dla uczestnika transportem (tj. na koszt Wykonawcy).
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2) Uczestnicy wyjazdu muszg zostaé ubezpieczeni od nastepstw nieszczgsliwych
wypadkow w trakcie przejazdow oraz w trakcie trwania wyjazdu na kwot¢ nie
Mniejszg niz 50 000,00 PLN na kazdego uczestnika.

9. Wyzywienie:

1) Wykonawca podczas calego wyjazdu zapewnia uczestnikom: S$niadania, obiady,
kolacje integracyjne/uroczyste zgodnie z harmonogramami i programami zaj¢c.

2) Sniadania winny byé serwowane w formie szwedzkiego stolu (2 dania ciepte np.
paréwki, jajecznica, mleko, ptatki $niadaniowe, kawa, herbata, pieczywo mieszane,
masto, margaryna, sery zotte, wedliny, dzem, warzywa).

3) Obiady winny by¢ serwowane do stolika: zupa, drugie danie do wyboru migsne lub
bezmigsne, napoj, deser.

4) Kolacja integracyjna winna by¢ serwowana w formie szwedzkiego stotu: danie na
cieplo, wedliny, sery, warzywa, soki, pieczywo.

5) W trakcie zajg¢ Uczestnicy powinni mie¢ dostgp do napojow (kawa, herbata, soki,
woda) oraz drobnego poczestunku typu: zdrowe przekaski, owoce, kanapki.

10. Dokumentacja wykonywanej ustugi:

1) Wykonawca dokona wizualizacji pomieszczen, dokumentacji zwigzanej z realizacja
ustugi, materialdow dydaktycznych oraz certyfikatow i dyplomoéw zgodnie z aktualnym
Podrecznikiem wnioskodawcy 1 beneficjenta programdow i polityki spdjnosci na lata
2014-2020 w zakresie informacji i promaoc;ji.

2) Kazdy z uczestnikow ma otrzymac¢ w dniu rozpoczecia ustugi na wlasnos¢ materiaty
dydaktyczne takie jak: notatnik, dlugopis, opracowania zawierajace opis zagadnien
ujetych w programie wyjazdu.

3) Wykonawca zobowigzany jest prowadzi¢ nastepujacg dokumentacje:

a) dziennik zajg¢ zawierajacy list¢ obecno$ci, wymiar godzin i tematy zajec;
b) listy potwierdzajace odbiér materiatow dydaktycznych (notatnik, dtugopis,
opracowania zawierajace opis zagadnien ujetych w programie);
c) polisa ubezpieczenia NNW,
d) zaswiadczenia wystawiane po kazdym wyjezdzie,
e) potwierdzenie korzystania z wyzywienia;
f) zaswiadczenia o uczestnictwie w wyjezdzie;
g) dokumentacje fotograficzng ustugi, w tym wykonanie zdjec:
- materiatléw dydaktycznych,
- miejsc w ktorych odbywaly sie zajecia,
- rozpoczecia 1 zakonczenia realizacji ustugi,
- codziennej realizacji harmonogramu,
- miejsc, w ktorych zamieszczono plakaty promujace projekt.
h) ankiete majaca na celu sprawdzenie poziomu zadowolenia z wyjazdu.

11. Rozliczenie wyjazdu:

Zamawiajacy wymaga, by po przedlozeniu dokumentacji w terminie do 14 dni zostalo
zorganizowane spotkanie z opiekunem wyjazdu i przedstawicielem wykonawcy celem
omoOwienia wyjazdu i zrealizowanych dziatan.
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