ZARZADZENIE DYREKTORA
POWIATOWEGO CENTRUM POMOCY RODZINIE W
POLICACH

NR /912011
7z dnia 04 listopada 2011 1.
W sprawie: przyjmowania i rozpatrywania skarg oraz wnioskow

Na podstawie att. 253 § 2 Kodeksu postgpowania administracyjnego (Dz. U. 2000
nr 98 poz. 1071) ofdz § 11 pkt 1 Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia
2002 1. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw
(Dz. U. 2002 nr 5 poz. 46)

zarzgdzam, co nastgpuje:

§1

Tworzy si¢ ewidencje przyjmowanych skarg 1 wnioskow.

§2

1. Za ewidencjonowanie skarg i wnioskéw wplywajgcych do Centrum
odpowiedzialna jest pani Anna Madrzak.

2. Ewidencje skarg i wnioskow prowadzi si¢ w formie dziennika,

3. Wzor dziennika, o ktérym mowa w pkt 2, okresla zalacznik do
zarzadzenia.

4. Dzienniki, o ktorych mowa w pkt. 2 1 3, moga by¢ prowadzone w
formie elektroniczne.

§3
Ustala sie obowigzek przyjmowania interesantow w sprawach skarg 1
wnioskéw w kazdy czwartek w godzinach od 15.30 do 16.00.

§4
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dpniem podpisania
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y,é" Beata Korlifsko
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